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| Jeudi 12 mars 2026 |

8h30		  Accueil café

9h00		  Allocutions d’ouverture
		  Martine LONG, Professeure de droit public et administratrice provisoire 	
		  de la Faculté de droit, d’économie et de gestion de l’Université d’Angers
		  François HOURMANT, Professeur de science politique à l’Université 		
		  d’Angers et directeur du Centre Jean Bodin

9h15		  La qualité saisie par la norme
		  Présidence : Michel BORGETTO, Professeur émérite à l’Université Paris 	
		  Panthéon-Assas et directeur de La Revue de droit sanitaire et social
		

9h30		  Définition et objectifs de la qualité
		  Martine LONG, Professeure de droit public à l’Université d’Angers

10h00		 La mise en œuvre de la qualité au travers des outils législatifs et réglementaires
		  Arnaud VINSONNEAU, Associé du Cabinet Jegard Créatis, juriste en droit
		  de l’action sociale et médico-sociale, formateur, consultant

10h20	 	 La valeur juridique des recommandations
		  Agathe VITOUR, Docteur en droit, avocate, maître de conférences 		
		  associée à l’université d’Angers

10h40		 Débat

10h50		 Pause

11h10	 	 Comparaison de l’analyse qualité dans les établissements sanitaires et dans les 	
		  ESSMS
		  Stéphanie RABILLER, Maîtresse de conférences HDR à l’UPPA 

11h30	 	 L’appréhension de la qualité en petite enfance
		  Jean-Baptiste FROSSARD, Membre de l’IGAS, directeur de projet service 	
		  public de la petite enfance et secrétaire général du comité de filière 		
		  petite enfance

11h50		  Débat

12h10		  Pause méridienne



| Jeudi 12 mars 2026 |

14h00		 La qualité saisie par les acteurs
		  Présidence : Robert LAFORE, Professeur émérite à l’Université de Bordeaux,
		  Institut d’études politiques
		

14h10		  Le référentiel qualité, vecteur de standardisation des accompagnements ?
		  Cyril DESJEUX, Sociologue, directeur scientifique chez HANDEO

14h30		 Les lanceurs d’alerte, acteurs de l’évaluation de la qualité 
		  Hervé RIHAL, Professeur émérite en droit public à l’Université d’Angers

14h50		 Débat

15h05		 Pause

15h20		 table ronde : regards croisés sur la qualité

		  Charles PARNET, Directeur Ipolaïs

		  François GAUTREAU, Représentant syndicale CFDT (santé, social),
		  secrétaire fédéral QVCT & cancer du sein

		  Marika LEFKI, ACS Capdroits, patiente-expert, paire-aidante

		  Déborah GEORGES, Cadre de coordination d’OXANCE EMSIS

		  Sabrina BLOT, Psychologue des Groupes et des Institutions, directrice 	
		  de Cohésion et des Enjeux Humains Adef Résidences, doctorante



| Vendredi 13 mars 2026 |

9h00		  La qualité vue par les contrôleurs et les évaluateurs
		  Présidence : Hervé RIHAL, Professeur émérite en droit public à l’Université
		  d’Angers

		
9h20		  Le référentiel national qualité HAS : Pourquoi cette norme ?
		  Cécile BERTHELIER, Adjointe à la Cheffe du Service Evaluation, Direction
		  de la Qualité de l’Accompagnement Social et Médico-social (DiQASM)

9h40		  La double tutelle et la qualité (ARS-CD) 
		  Michel BOUDJEMAÏ, Docteur en droit public, responsable des
		  enseignements juridiques et formateur à l’IRTS de Champagne-Ardenne,
		  chercheur associé CRDT (Reims) et Lab-LEX (Brest)

10h00		 La mission d’évaluation vue par l’évaluateur
		  Laure JOUANIN, Sociologue, évaluatrice, fondatrice et dirigeante du
		  cabinet INAES

10h20		  Débat

10h40		 Pause

11h00		  La sanction de la non-qualité
		  Pierre NAITALI, Avocat spécialiste des associations et fondations du
		  secteur social et médico-social

11h20		  La qualité au-delà des normes
		  Alice MOREAU, directrice d’EHPAD de La Fare-les-Oliviers et centre de
		  gérontologie de Salon-de-Provence

11h40		  propos conclusifs
		  Sylvie HENNION, Professeure émérite à l’Université de Rennes I


